UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA GIA XUYEN Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 135BC - UBND Gia Xuyén, ngay30 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022

Thyc hién ké hoach sd 514 /KH-UBND ngay 30 thang 12 nim 2021 cua
UBND thanh phd vé vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022;

Thyc hién ké hoach s6 57 /KH-UBND ngay 31 thang 12 nam 2021 cia
UBND x4 vé vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2022;

Thuc hién Cong van s6 1135/UBND-NV ngay 11/5/2022 vé viée thue
hién cac nhi€ém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2022 cua UBND thanh
phd Hai Duong;

Sau khi trién khai va thuc hién ké hoach trong nam 2022, két qua qua cong
tac tuyén truyén vé cac ndi dung cai cach hanh chinh, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. Hinh thic, ndi dung tuyén truyén

UBND x4 d3 ban hanh K& hoach s 57 /KH-UBND ngay 31 thang 12 nim
2021 ctia UBND x4 vé vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022. Ngay
01/6/2022 ciia UBND xi ban hanh Ké hoach sé: 30 / KH- UBND vé tuyén
truyén dot pha cai cach hanh chinh Nha nuéc nim 2022 trén dia ban xi phan
cong trach nhiém cho coéng chirc chuyén mén to chirc thuc hién va hoan thanh
100% ké hoach dé ra.

Cong tac thong tin, tuyén truyén Cai cach hanh chinh tiép tuc dugc ting
cuong chi dao thuc hién, phat dong phong trao thi dua déy manh cai cach thu tuc
hanh chinh x3 Gia Xuyén nim 2022 véi chu dé: “Pon gidn hon - Ping hen
hon - Than thién hon”.Thong qua cic phuong tién thong tin dai chung (dai
truyén thanh, cong théng tin dién tir x3), bang z6n khau hiéu va thong qua cic
cudc hop, hdi nghi dé 1dng ghép, tuyén truyén, phd bién vé Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nuéc cua tinh va thanh phd va xa.

Thue hién ndi dung coéng vin sb 1135/ UBND-NV ngay 11/5/2022 cua
UBND thanh phé Hai Duong vé viéc thyc hién cac nhiém vu tuyén truyén cai
cich hanh chinh nim 2022. Nham trién khai sau rong, da dang hoa cac hinh thirc
tuyén truyén cai cach hanh chinh dén véi can b, cong chirc, vién chirc, nguoi
dan, t6 chirc, doanh nghiép; dong thoi gan ndi dung tuyén truyén cai cach hanh
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chinh vé1 viéc tuyén truyén cac nhiém vu chinh tri, kinh té - x4 ho1 cua xa Gia
Xuyén nam 2022. Dai Phat xa, Cong Thong tin dién tir xa, Trang Fanpage Pang
iy- HDND- UBND x3 Gia Xuyén duy tri thyc hién thudng xuyén vé cong tac cai
cach hanh chinh kip thoi phan anh cic hoat dong vé cai cach hanhchinh cua
UBND x4. Pho bién vé cong tac cai cach hanh chinh trén hé thong truyén thanh
clia X4 ngodi ra con tuyén truyén phd bién truc tiép trong cac hdi nghi giao ban
ctiia Uy ban nhan dén, cac doan thé xi va cac hoi nghi. Trién khai phong trao
“Cad nudc chung sirc xdy dung nong thon moi” va cudc van dong “Toan dan
doan két xdy dung doi séng van héa & thén, khu ddn cu” gan véi xay dung ndng
thon méi. tuyén truyén vé phong chdng té nan xa hoi, tin dung den, phong chdng
bao lyc gia dinh,

Tuyén truyén chi thi s 26/CT-TTg cua Thu tuéng chinh phu vé ting
cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap, tuyén
truyén vé sb dién thoai dudng diy néng phong chdng bao luc gia dinh trén dia
ban Tinh Hai Dwong: 02203 846333. Tuyén truyén chi thi s6 11/CT - TTg ngay
29 thang 3 nam 2017 cta Thu tudng chinh phi vé viéc ddy manh gido duc dao
duc 161 sbéng trong gia dinh.

Hang thang tai cudc hop giao ban Pang uy- UBND xa déu t6 churc trién
khai, quan triét cong tac cai cach hang chinh. Pdng thoi gin cong tac thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh vé1 viéc dang ky thi dua khen thudng trong
nam. UBND x4 di t6 chirc dugc 12 cudc hop lién quan dén vé cong tac CCHC
va cac ndi dung lién quan dén cong tac CCHC da s cac cudc hop nay déu 1ong
ghép cung cudc hop giao ban hang thang ciia UBND x3, cac hoi nghi nhu Hoi
nghi xay dung mo hinh dé 4n van dong toan dan tham gia phat hién td1 pham,
cam hoa gido duc 1am 15i tai gia dinh va cong déng do Uy ban Mit trat to qudc
Tinh két hop mat tran TH qué)c X4 to chirc. Bén canh do, cong tac tuyén truyén
thong qua céac t6 chirc, cong dan dén lién hé giai quyét TTHC, tuyén truyén truc
quan bang hé thong bang, biéu cong khai tai bd phan mét cira, trén cong thong
tin dién tir cua xa.

Thudng xuyén ding tai cac tin, bai, cdc van ban lién quan dén cong tac
cai cach hanh chinh, cap nhdp bo thu tuc hanh chinh méi ban hanh, hodc stra
d6i, bd sung, thay thé 1én cong thong tin dién tir ctia xa

2. Théng ké s6 lrgng, tin bai thwe hién cong tic tuyén truyén

Trong nidm 2022, Pai truyén thanh x3 d3 tuyén truyén dua trén 300 tin,
bai vé tuyén truyén 632 luot. Thuc hién tét cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh gin véi tuyén truyén vé cac ngay 18 16n, cac nhiém vu chinh trj nhu: chao
ming ky niém 92 nim ngay thanh lap Pang, vé phong chdng dich bénh
COVID-19, Chao mimg Seagames 31...X4y dung ting ndi dung tuyén vé cong
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tac CCHC theo thang, quy déu duoc ghi trong SO nhat ky truyén thanh day du.

Noi dung tuyén truyén: Tuyén truyén vé Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030; cac ké hoach cai cach hanh chinh cta thanh phé;
va x4 tip trung tuyén truyén vé muc dich, ¥ nghia va tdm quan trong ctia viéc
thue hién Cai cach hanh chinh d6i v6i su phat trién cia x3 hoi cua xi; tuyén
truyén vé hoat dong ctia BO phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC theo
co ché mot cira tai UBND xi. Tuyén truyén vé xay dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sd, viéc tmg dung cong nghé thong tin, cung cép dich
vu cOng truc tuyén miuc do 3,4. Nop h so online, hd so truc tuyén trén cong thong
tin qudc gia, chimg thuc dién tir...cac van ban phap ludt méi ban hanh, tuyén
truyén vé CCHC gan véi tuyén truyén nhiém vu phat trién kinh té xa hoi cta xa Gia
Xuyén nam 2022. Phé bién sau rong, tam quan trong, v nghia, myc ti€u va tac
dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té xa hoi. Quyén, nghia vu cua
cong dan trong mdi quan hé véi co quan nha nudc, cic quy dinh vé quyén, nghia
vy, trach nhi¢m, dao dirc cua can bd cong chirc, vién chirc thyc thi nhiém vy,
nhat 13 giai quyét cac cong viée lién quan t6i nguoi dan, cac quy tic tng xt, vin
hoa giao tiép, tac phong, thai d§ phuc vu nhan dan ctia can bg cong chuc. Viéc
gidi quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cra lién thong theo Nghi
dinh 61/ 2018/ ND- CP ngay 23/4/2019 cta Chinh phu trong giai quyét thi tuc
hanh chinh. Tao lién két co so dit li¢u thu tuc hanh chinh cua tinh Hai Duong,
tiép nhan PAKN vé TTHC, Danh myc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cia UBND x4 ding tai cac vin ban lién quan dén cong tac cai cach hanh
chinh.

3.Chi s6 hai long vé chét lwong phuc vu ciia UBND xa

Nam 2022 UBND xa da to chtc ldy 188 phiéu danh gia sy hai long dbi
v6i su phuc vu giai quyét TTHC tai b phan tiép nhan va tra két qua . Két qua
186/188 phiéu dat ti I¢ 98,9 % hai long véi sy phuc vu cia UBND xa.

I1. Nhirng thuan lgi, kho khan

1.Thuén lgi

- Cong tac cai cach hanh chinh néi chung va linh vuc tuyén truyén cai
cach hanh chinh néi riéng ludén dugce quan tdm, chi dao quyét liét ctia cac cap uy
dang, chinh quyén, su dong thuin ctia cac nganh, doan thé va nhan dan, qua d6
tao su thuan loi trong thuc hién cac giai phap nang cao chat luong cai cach hanh
chinh.

- Théng qua tuyén truyén cong cach cai cach thu tuc hanh chinh duong
trién khai déng b0, toan di€n trong tat ca cac linh vuc. Co ché mot cira, mot cira
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lién thong da 1am tét viéc ung dung cong nghé thong tin hién dai, giai quyét hd
so linh hoat, nhanh chong va thuan tién.

- Co s vat chat duoe dAu trr co ban gop phﬁn nang cao hi¢u luc, hiéu qua trong thuc
thi cong vu, gop phan nang cao tinh chuyén nghiép ctia bd may chinh quyeén.
2. Kho khan

Bén canh nhirng két qua dat duoc, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh con mot s6 han ché, do la:

- Trang thiét bi mic du di dugc dau tw nhung van chua dap Gng duogc yéu cau.
- Ngudn kinh phi phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh con han ché
II1. Pé xuit, kién nghi

- HO tro thém kinh phi, trang thiét bi dé dap tng yéu cau cong viéc

IV. Phwong hwdéng, nhiém vu nam 2023

- Tiép tuc tuyén truyén sau rong dén can bg, cong chirc va nhan dan nhan
thirc sau sac, day du vé y nghia vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Tich cuc ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén trén nhiéu hinh
thirc: dai truyén thanh, cong thong tin dién tir, pano, ap phich, 1ong ghép trong
cac cudc hop, hoi nghi.

Trén day 1a bdo céo cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia
ban xa nam 2022/.

Noi nhdn:

- Phong Vin héa thong tin thanh phd;
- Lanh dao Pang uy, HDND;

- Lanh dao UBND xa;

- Luu: VP.
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